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COMPANIA

Compania INFACO fsi bazeaza solida experientd pe inventarea primei foarfeci electrice
pentru gradinarit din lume, in 1984, de cadtre fondatorul sau, Daniel Delmas. Aceasta
este premiata imediat dupa aparitie, la SITEVI 1985, cu Palme d'Or pentru inovatie .

De 40 de ani, compania continud sa inoveze pentru a-si fideliza clientii din
sectorul viticulturii, oleiculturii, arboriculturii sau chiar al spatiilor verzi. INFACO
a fost mereu precursor in domeniul specializarii sale: echipamentele
electrice portabile profesionale.

Astazi, INFACO este o companie internationala, care-si distribuie uneltele in
peste patruzecisicinci de tari din intreaga lume. Compania, condusa de

Davy Delmas, este situata in Cahuzac sur Vere, in regiunea Tarn, si ramane
foarte atasata valorilor sale familiale autentice.

inca din prima zi, deviza companiei este
0 idee fixa: satisfacerea dumneavoastra”.

FABRICANT FRANCEZ
DE UNELTE ELECTRICE PORTABILE
DE APROAPE 40 DE ANI
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A9™ GENERATIE DEFOARFECIELECTRICE PENTRUGRADINARITELECTROCOUP

Inovatia, inima culturii companiei noastre

De aproape 40 de ani, INFACO a fost mereu precursor in domeniul specializarii sale: echipamentele electrice portabile
profesionale.

Compania investeste din ce Tn ce mai mult in inovatie, in cadrul biroului sdu de proiectare, in scopul de a oferi produse
de Tnaltd calitate. Mentinerea pozitiei sale de lider pe piata foarfecilor electrice portabile pentru gradinarit pentru
profesionisti este adevaratul obiectiv al echipelor interne. Aceastd investitie a permis dezvoltarea celei de-a 9 generatii de
foarfeci pentru gradindrit ELECTROCOUP si, astfel, oferirea

unei unelte fiabile si la varful tehnologiei.

Un motor pentru inovatie: pasiunea

In 1984, dl. Daniel DELMAS a creat INFACO

in scopul de a gasi solutii inovante pentru
profesionistii in taiere. Aceasta preocupare

pentru munca bine facutd si pentru satisfactia

clientului recunoscuta la nivel mondial au cladit
reputatia companiei. De atunci, echipele noastre
lucreaza in fiecare zi pentru a ridica nivelul acestor
valori si a permite astfel acestei pasiuni initiate de dl.
Daniel DELMAS sa ddinuie Tn timp, tinand minte aceasta
idee simpla: satisfacerea dumneavoastra.
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F3020: NOUA REFERINTA

Foarfeca electrica pentru gadinarit F3020 se prezinta drept succesoarea demna a foarfecii F3015.
Dupa mai bine de 6 ani de cercetari, de Tncercari si de perfectiondri, INFACO este mandra sa va
prezinte cel mai recent model al sau de foarfeca pentru gradinarit. O veritabila chintesenta
tehnologica, F3020 reia foarte reputata baza tehnica a foarfecii F3015 si i aduce mai multe
Tmbunatatiri pentru a permite clientilor nostri sa utilizeze intotdeauna cea mai buna
unealta disponibila pe piata.

Si mai performanta decat F3015, foarfeca F3020 ofera o viteza de taiere superioara
si un confort imbunatatit de lucru.

Mai usoara, mai puternica, mai compacta si mai usor de manuit decat
generatiile precedente, F3020 demonstreaza incd o data dorinta marcii de a
satisface cat mai multa lume.

Rasfatata de progresele tehnologice, foarfeca pentru gradindrit poate fi
acum , conectata” printr-un modul Bluetooth® optional. Acest nou sistem
permite transmiterea informatiilor de mare relevanta pentru a fi si mai

eficienti In activitatea dumneavoastra de taiere.

Aceasta optiune de conectivitate combinatd cu noua aplicatie
INFACO® ofera posibilitatea de a efectua mai multe reglaje direct de
pe smartphone-ul dumneavoastra (gestionarea semi-deschiderii,
a Incrucisarii lamelor, configurarea vitezei noului mod Soft etc.),
dar si posibilitatea citirii si analizei avansate a datelor colectate

n timpul utilizarii aparatului.



CORP DE ALUMINIU

Corpul de aluminiu, piesa
centrala de fixare a tuturor
organelor foarfecii pentru
gradinarit (din aliaj special
pentru industria aviatiei), este







PUNCTELE SALE FORTE

(4} Compacta & Usoara
(+) Performanta & Usor de manuit
(+) Ergonomica & cu aspect estetic
(4] Rapida & Puternica
(+) Sisteme de siguranta inovante
(+) Mare capacitate de tdiere

(+) Tehnologica & Conectata



REGLARE ELECTRONICA
A SEMI-DESCHIDERII

Alegetiopozitie de semi-deschidere
potrivita cu modul dumneavoastra
obisnuit de a tdia.

Exista 10 pozitii de programat usor
chiar de dumneavoastrd, pentru a
obtine pozitia de semi-deschidere
ideala.

REGLARE ELECTRONICA
A INCRUCISARII LAMELOR

Optimizati durata de viata a
lamelor dumneavoastra, cu ajutorul
sistemului electronic de gestionare
a Incrucisarii.

Exista 10 pozitii de programat usor
chiar de dumneavoastra, pentru a
obtine o incrucisare a lamelor ideala.



2 MODURI DE FUNCTIONARE

Personalizati-va unealta cum credeti de cuviinta!

MODUL SOFT

Avans treptat al lamei cu viteza mai redusa

Un nou mod a aparut in cazul foarfecii F3020: modul
.Soft”. Acesta este potrivit n special pentru persoanele
care se initiaza in activitatea de tdiere si/sau pentru
utilizatorii care doresc sa puna accentul pe flexibilitatea
conducerii uneltei si nu pe randament (viteza F3015).

MODUL STANDARD

Avans treptat al lamei cu viteza maxima

In ce priveste modul ,Standard”, acesta este potrivit
pentru utilizatorii cu experienta in utilizarea uneltelor
electrice si care doresc sa profite din deplin de viteza

de taiere (viteza F3020: +15% fata de F3015).



VESTA BATERIE

Conceputa pentru a va oferi un confort fara
precedent, vesta F3020 este extrem de ergonomica
si simplu de utilizat.

Datoritd noului sistem de cablu drept, care
traverseaza inteligent vesta pana la umar (cu
banderold), aceasta devine imperceptibila.

Profitati de si mai multa senzatie de lejeritate cu
foarfeca pentru gradinarit F3020 si lucrati fara
niciun disconfort intreaga zi.

4 MODURI DE PURTARE DIFERITE

Purtarea bateriei se poate efectua in
4 moduri diferite:

Pe o vesta cu bretele
Pe centura (fara bretele detasabile)

Folosind clema de prindere pe cureaua
pantalonului

Direct in buzunar, datorita formatului sau mic




0 NOUA BANDEROLA:

O noua
prindere

banderola cu
rapida, usor de
ytilizat.

AIRFLOW

Centura a fost conceputa pentru
a optimiza circulatia aerului si
a permite astfel diminuarea
considerabila a efectului de
transpiratie.  Bretelele  vestei,
avand o suprafata foarte mica,
de asemenea reduc efectul de
transpiratie pe spate.



NOU
PORTFOARFECA:

e Gabarit minim
e Securizata
e Usor de utilizat

,x<QUICK

Lock-Unlock

Cu doar doua gesturi, capul
de taiere este astfel protejat si
depozitat in tocul sau.

SISTEM

BREVETAT

Disponibila pentru cap Standard si Medium



DETASABLLA

Foarte practicd, aceasta va
Tnsoteste pe parcursul intregii
zile de lucru.

Buzunarul din fata este ideal
pentru a va tine smartphone-
VINENEINERER

Buzunarul mare central cu
inchidere cu fermoar va
garanteaza depozitarea

accesoriilor in deplina
siguranta (piatra de ascutit,
pila de ascutit si altele...).




BATERIE
GARANTIE
PRO RATA

Exclusivitate INFACO
Consultati conditiile de garantie
din ghidul de utilizare.

BATERIE LITIU-ION
ULTRALEJERA SI COMPACTA

Noua baterie cu Litiu-lon Cobalt a foarfecii F3020 cantareste
doar 698 de grame, fata de 810 grame cat are generatia
precedenta. Tensiunea sa este acum de 36 Volti (fata de
48 \olti cat este la vechiul model F3015). Foarfeca pentru
gradinarit F3020 ramane in continuare compatibila cu 36
Volti si cu 48 Volti.

Designul sau perfectionat si gabaritul sau redus va vor oferi
0 zi de taiere fara reincarcare. Datorita sistemului sau de
purtare polivalent, bateria foarfecii F3020 se va strecura cu

usurinta Intr-un buzunar sau se va prinde la o curea, fara a-i
mai purta grija in timpul sesiunii dumneavoastra de tdiere.

CARACTERISTICI

Baterie LITIU 107 Wh

Greutate: 698 g

Autonomie o zi intreaga 8 h*

Baterie cu sistem electronic integrat de gestionare si
de protectie a acumulatorilor (BMS)

Celule LITIU de mare capacitate

Tehnologie de acumulatori POWERTOOLS

Celule tip ,Mare Putere” cu inteligenta ,Long Life”

*In functie de utilizare si de conditiile de depozitare
Toate caracteristicile aparatelor noastre sunt date cu titlu indicativ, ele nu sunt in
niciun caz contractuale si sunt susceptibile sa fie modificate.




INCARCATOR AUTOMAT
INTELIGENT
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incarcare rapida: 2 h

Demn succesor al incarcatorului automat inteligent al
foarfecii F3015, incarcatorul de baterie F3020 faciliteaza
conectarea.

Nu mai este necesar sa scoateti bateria
din vesta:

In scop practic, reincarcarea se efectueaza de acum
fnainte prin intermediul unui cablu care leaga
incarcatorul direct la baterie, simplificand utilizarea sa.

Incarcatorul bateriei Litiu-ion F3020 permite efectuarea
unei incarcari rapide la 90% in 1 h si 30 de minute.
lar incarcarea completa se efectueaza in 2 h (inclusiv
echilibrarea celulelor).

Functie de hibernare a bateriei

Modul hibernare ,Long Life”: permite punerea bateriei
n stare de depozitare prelungita si optimizarea duratei
sale de viata.

Nu mai este necesar sa efectuati mai multe reincarcari
pe durata intersezonului. Este necesar doar sa apasati
pe butonul de hibernare la sfarsitul sezonului de taiere,
sa lasati ncarcatorul cateva ore sa-si faca treaba si sa
depozitati aparatul in trusa sa pana la sezonul urmadtor.




DISPOZITIV SUPLIMENTAR
ELECTRONIC DE SIGURANTA: DSES

SISTEME
BREVETATE

Siguranta a fost intotdeauna esentiala din punctul de
vedere al INFACO. Veritabil pionier incepand din anii
1990, aceasta nu a Tncetat sa investeasca in cautarea de
solutii de protectie anti-taiere pentru clientii-utilizatorii
sdi. Importante resurse au fost rulate in Cercetare si
Dezvoltare pentru a va oferi o solutie accesibila, din ce
fn ce mai sigura si inovantd.

REAMITIM PENTRU SISTEMELE WIRELESS $1 CU FIR:

Utilizarea  madnusii(lor)  conductoare INFACO se
recomanda insistent pentru:

A creste conductivitatea sistemului de siguranta.

A face omogena reactivitatea pe toatd suprafata
mainii.

A reduce declansarile imprevizibile pe lemnul ud si/
sau prea aproape de sol.




DE SER'E Deacuminainte, cu ELECTROCOUP
F3020, s-a intrat intr-o noua etapa.

Toate foarfecile noastre pentru
gradinarit sunt dotate ,de serie”
cu functionalitatea DSES Wireless:

Dispozitiv  Suplimentar  Electronic  de
Siguranta fara fir.

Acest nou sistem de siguranta fara fir se
ACTIVARE/DEZACTIVARE DSES compune dintr-un trégacgi coﬁductor, care
* apasare scurta: dezactivare pentru o singura taiere realizeaza legatura intre corpul utilizatorului si
* apasare lunga de 10 s: dezactivare permanenta sistemul electronic al foarfecii pentru gradinarit
(brevete INFACO).

De indata ce capul de taiere intra in contact cu mana

opusa (goala sau cu manusa), redeschiderea lamei

foarfecii se declanseaza instantaneu: accidentul putand fi
astfel evitat!

SISTEMUL DSES WIRELESS functioneaza la contactul direct cu

pielea. Totusi, fiecare persoana are un nivel de conductivitate

propriu. In scopul de a asigura un nivel de conductivitate ridicat,

se recomanda totusi sa utilizati manusile conductoare INFACO.

Acestea amplifica semnalul si ofera o protectie mai mare (a se vedea
recomandarile din manualul de utilizare).

TRAGACI
CONDUCTOR

Important: daca doriti sa va echipati cu manusi de protectie impotriva
frigului, sistemul impune purtarea de manusi conductoare INFACO.

Sistemul DSES WIRELESS poate provoca uneori declansarea redeschiderii
imprevizibile pe lemnul ud, in seva sau foarte aproape de sol. Purtarea unei manusi
conductoare, combinata cu calibrarea, permite limitarea acestui fenomen.



DSES CONTACTLESS: OPTIONAL

Inginerii INFACO au avut nevoie de patru ani de inovare
pentru a dezvolta in cadrul companiei aceasta noua
optiune de siguranta anti-taiere fara contact pentru
F3020. Acest sistem, pentru care a fost depus un brevet
in 2021, se dovedeste deja o revolutie in materie de
siguranta pentru utilizatorii sai.

O adevdrata protectie invizibila fara contact, acesta ofera
liniste si incredere taietorilor, dar si celor care fi
angajeaza.

7

Dispozitivul de siguranta fara fir functioneaza, in
anticiparea pericolului. Acesta consta dintr-un receptor
electronic inclus in foarfecele pentru gradinarit si un
emitator inserat intr-o mdnusa. O sfera de siguranta se
formeaza n jurul capului de taiere al foarfecelor pentru
gradindrit: atunci cdnd méana opusa se apropie prea
periculos, lama se deschide instantaneu. Optiunea
dispune de trei zone de siguranta care pot fi configurate
direct de pe foarfecele pentru gradinarit sau din aplicatia
mobila INFACO (care trebuie combinata cu un modul
conectat optional), in functie de dimensiunea mainii
taietorului. Zona are o forma ovala, bine gandita, astfel
fncat sa se potriveasca curburilor mainii si sa pastreze la
maximum modul obisnuit de lucru.

Contactless-ul se adapteaza la toate [Ok=10]
foarfecele pentru gradinarit F3020 I B
(standard si medium) comercializate Videoclip 1

incepand din aprilie 2022. demonstrativ (8]




DSES CU FIR: IN OPTIUNE

Spre deosebire de sistemul Wireless, optiunea DSES ,cu fir” necesita purtarea obligatorie a unei manusi conductoare
INFACO pentru a functiona. Aceasta manusa este conectata la un cablu de alimentare specific , DSES cu fir F3020".

De indata ce capul de taiere intra in contact cu manusa conductoare, redeschiderea lamei foarfecii se declanseaza
instantaneu: accidentul putand fi astfel evitat!

Dispozitivul DSES cu fir ofera protectie utilizatorului, reducand n acelasi timp declansarile imprevizibile de redeschidere
pe lemnul ud, in seva sau foarte aproape de sol.

REAMINTIM:

Spalati manusa manual, cel
putin o data pe saptamana,
cu apa limpede rece si fara

detergent. F




SETURILE: POLIVALENTA, 3UNELTEIN 1

La fel ca si predecesoarele sale, F3020 va ofera posibilitatea de a va schimba singuri capul de taiere in functie de lucrul pe care doriti

sa-| efectuati.

Polivalenta uneltei, datorita seturilor Medium si Maxi, reprezinta un adevarat atu. Este foarte usor, in doar 5 minute, sa va transformati
foarfeca pentru gradinarit pentru alte aplicatii de taiere punctuale sau permanente.

Suntem mandri sa va oferim singurele foarfeci pentru gradinarit din lume care dispun de 3 capete interschimbabile, cu semi-deschidere

reglabila si cu sistem de siguranta DSES.

F3020 este disponibila din uzina in versiunea Standard sau Medium.

Schimbati chiar dumneavoastra, simplu, capul de taiere in functie de nevoile dumneavoastra.

SET STANDARD © 40 mm

Ideal pentru tdierea vitei de vie si adecvat
pentru taierea in arboricultura.

Acest set este cel mai bun compromis dintre
rapiditatea de tdiere si putere.

SET MEDIUM @ 45 mm

Madriti capacitatea de tdiere a aparatului
dumneavoastra cu ajutorul setului Medium,
special conceput pentru arboricultura, padu-
re si Spatii verzi.

Acest set prezinta o mai mare capacitate de
tdiere, mentinand in acelasi timp o viteza
adecvatd pentru aplicatia dumneavoastra.

SET MAXI @ 55 mm

Ideal pentru receparea vitei de vie si pentru
transformarea arborilor fructiferi.

Mai usor decat vechile seturi, datorita lamei
sale monobloc.

De asemenea, este o unealta indispensabila
pentru elagare in padure si pentru toate
lucrarile de Spatii verzi.

Setul maxi va oferi foarfecii dumneavoastra
F3020 o capacitate de taiere de neegalat.






0 REFERINTA PENTRU LUCRARILE
DUMNEAVOASTRA LA INALTIME:

Lucrul la inaltime nu a mai fost niciodata atat de simplu.

Inginerii din cadrul biroului de proiectare INFACO au re-
volutionat complet sistemul de coada pentru a oferi o
solutie inovanta si ergonomica.

Fixati pur si simplu foarfeca dumneavoastra pentru gra-
dindrit F3020 in clipsul de la capatul cozii, iar bateria n
capatul opus: asta e tot, unealta dumneavoastra este
gata de utilizare. Uitati de vechile cabluri si actionati
aparatul dumneavoastra cu ajutorul unui sistem cu
tragaci fara fir Bluetooth® situat in manerul culisant
care face posibila utilizarea cu mare usurinta.

Profitati de un echilibru optimizat datorita repartizarii
maselor, dar si unei sigurante crescute pentru baterie in
caz de intemperii.

Utilizatorii vor aprecia polivalenta sa, fie in cazul taierilor
de ramuri groase, fie al lucrarilor la indltime.




MANERUL CULISANT:

Controlul foarfecii pentru
gradinarit prin intermediul

TEHNOLOGIEI BLUETOOTH®

GASITI COADA CARE VA TREBUIE:

BATERIE - DIMENSIUNE COADA . TELESCO-
LA DISTANTA REFERINTA  oncruswvromerecm PX i

(cu cablu de alimentare)

PO9F120 1,37 m

P9T120 1,47 mpanala 2,12 m X X
POT120B 1,56 m panala 2,20 m X X
POF210 2,27 m X X
_ PI9F210B 2,36 m X X
BATERIE INTEGRATA
(fara cablu de alimentare) POT210B 2,46 m panala 4,00 m X X




- IN OPTIUNE

Datorita celor mai recente inovatii in termeni de conectivitate, foarfeca pentru gradinarit F3020 poate fi , conectata”
prin intermediul unui modul suplimentar Bluetooth® in optiune.

Conectati-va aparatul direct pe noua noastra aplicatie mobild INFACO®, disponibilda pe Android si iOS si parcurgeti
toate statisticile parcului dumneavoastra de aparate. Urmariti avansarea lucrului pe parcelele dumneavoastra direct pe
o platforma web dedicata si gestionati foarte simplu toate reglajele electronice.

Gasiti toate actiunile legate de foarfeca dumneavoastra pentru gradindrit direct pe aplicatie: vizualizati statusul
garantiei dumneavoastra, gasiti toate videoclipurile pentru utilizarea corecta si intretinerea corespunzatoare a foarfecii
si gestionati parcul dumneavoastra de aparate doar prin cateva apasari cu degetul.



MODULUL CONECTAT (IN OPTIUNE) / APLICATIA INFACO (GRATUITAY

o Reglaje foarfeca pentru gradinarit

o Statistici de utilizare

o Gestionarea parcului de unelte

o Service/Asistenta/Videoclipuri tutoriale

. Gestionarea PAD-urilor (puncte de declarat)

J Gestionarea avansarii activitatii de taiere
(prin intermediul localizarii geografice a smartphone-ului)



ASCUTITORUL ELECTRIC

ASCUTIREA LAMELOR iN TIMP RECORD

Datorita ascutitorului electric INFACO, mentineti cu
usurinta, in timp record, un profil de lama ascutit.

O lama ascutita reduce efortul de taiere exersat asupra
motorului si mecanicii acestuia, unealta dumneavoastra
fiind astfel menajata.

Ascutitorul electric A48v3, prin conectorul sau cu 3
ploturi, este compatibil cu baterile ELECTROCOUP
F3005, F3010, F3015 si F3020.

Acesta permite economisirea considerabila a timpului la
ascutirile brute zilnice. Cu A48v3, va optimizati lamele
la maximum pentru a obtine un randament mai bun al
foarfecii dumneavoastra pentru gradinarit..

Acest ascutitor se conecteaza la bateria
dumneavoastra, astfel incat sa efectuati ascutirea
bruta a foarfecii dumneavoastra direct la locul de
munca.



Obtineti un tais ascutit:

Pila de ascutit cu carbura de tungsten INFACO
permite obtinerea unui tais bun al lamei. O lama
ascutitd garanteaza o calitate ireprosabila a taierii
si reduce riscurile de raspandire a bolilor lemnului.

Suplimentar celor 2 ascutiri  brute zilnice
recomandate, va sfatuim sa utilizati noua pila de
ascutit cu carbura INFACO.

Utilizarea acesteia la fiecare ord permite mentinerea
ascutirii taisului lamei. Taierile dumneavoastra vor
fi mult mai frumoase!

PENTRU 0 ASCUTIRE CORECTA:

Ascutiti brut de 2 ori/zi
cu piatra sau cu ascutitorul electric

o

Ascutiti fin 1 data/ora
cu pila de ascutit cu carbura INFACO
(=] [=]
I.'vri

Videoclip ~ T&=%is,
demonstrativ ﬁ

2/

INFACO

MADE IN FRANCE



DE LA TAIERE LA LEGARE:
NOUL DUO DE REFERINTA

Reputatia foarfecelor pentru gradinarit INFACO este neindoielnica de aproape 40 de
ani: putere, rapiditate, fiabilitate si ergonomie.

Dupa 9 generatii, F3020 este succesorul demn al tuturor modelelor de foarfeci
electrice pentru gradinadrit ale marcii, care au contribuit la succesul sau.

Inca o data, INFACO a mizat pe inovatie pentru a dezvolta AT1000 (si
AT100036)" si a oferi astfel un duo de calitate ,de la taiere la legare”.
Noua legatoare preia unele caracteristici ale F3020:
e prindere in mana ergonomica similara

e greutate echilibrata

e performanta si fiabilitate

e brevet si design INFACO

Credeti-ne,
incercati-le si o sa le adorati!

* Ref. AT1000: versiune cu baterie integrata
Ref. AT100036: versiune cu baterie la distanta compatibila cu bateria F3020.



CARACTERISTICI TEHNICE

F3020 STANDARD F3020 MEDIUM

Greutate 8359
Deschiderea lamei 60 mm 70 mm 100 mm

F3020 MAXI

Capacitate de taiere 40 mm 45 mm 55 mm

Functie semi-deschidere Da (Intrerupator)

Reglarea semi-deschiderii Da

Reglarea incrucisarii lamelor Da

Avansul lamei Treptat
Mod de utilizare Standard sau Soft
intrerupator ON/OFF pe aparat Da

Grafic cu bare pentru nivelul bateriei Da

Structura corp de aluminiu Da

Sistem de siguranta anti-taiere Da (DSES Wireless de serie)

Buton ,Parametri” Activare/Dezactivare sistem DSES

BATERIE L1008

Greutate 698 g
Greutatea cablului drept 122 ¢

Adaptabila dreptaci/stangaci Da

Autonomie medie a bateriei 8 h, in functie de utilizare

Timp pentru incarcare completa 2h(90% in 1 h si 30 de minute)

Tensiune nominala 36V
Tensiunea incarcatorului 110 V/230V - 50/60 Hz
Functie de hibernare a bateriei Da

GARANTIE 12 luni (Motoreductorul 3 ani, corpul de aluminiu garantat pe viatd)

Toate caracteristicile aparatelor noastre sunt date cu titlu indicativ, ele nu sunt in niciun caz contractuale si sunt susceptibile sa fie modificate.
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FABRICATIE FRANCEZA ETICHETATA et
ORIGINE FRANTA GARANTATA" s

Eticheta , Origine Franta Garantata” permite companiei in principal sa-si afiseze cu
mandrie angajamentele fata de actorii locali si sa asigure astfel consumatorilor un
produs de o calitate care respecta un savoir-faire francez foarte apreciat. Obtinerea
unei astfel de etichete este o garantie a calitatii, care permite trasabilitatea totala
incepand de la alegerea pieselor care vor trebui sa fie produse cu precadere in
Franta si pana la conceperea si fabricarea finald a produsului.

Foarfecele pentru gradinarit INFACO sunt 100% concepute si produse
in Franta, la Cahuzac sur Vere, in Tarn (81).

Producerea unor unelte de calitate si dezvoltarea unei productii franceze,
aceasta este dorinta companiei INFACO Tnca de la infiintarea sa din 1984.

Calitatea si fiabilitatea au fost mereu in centrul preocuparilor noastre.
De la conceptie la comercializare, trecand prin fabricatie, apoi prin
serviciul nostru post-vanzare, este foarte important pentru noi sa oferim
utilizatorului un produs si un serviciu excelente, care satisfac niste valori
umane puternice, anume valorile noastre.

Afisam cu modestie aceasta etichetd, o adevarata mandrie a companiei
noastre si o reflectare a savoir-faire-ului pentru care depune eforturi
pentru a-I perpetua de-a lungul anilor, in scopul de a satisface
utilizatorii nostri, oferindu-le produse certificate si de calitate.

BVcert.6152145



SERVICII INFACO

Serviciu post-vanzare si de asistenta

Toti angajatii INFACO doresc sa garanteze un excelent
nivel al serviciului post-vanzare pentru utilizatori. O
echipa de tehnicieni specializati se ocupa tot anul de
masinile returnate la fabrica.

O celulad de ,Asistenta pentru clienti”, integrata n
departamentul de vanzari, poate fi contactatd direct
la INFACO. Disponibila tot anul, aceasta raspunde la
intrebari prin simplul apel telefonic.

Revizia anuala

In timpul intersezonului, societatea INFACO ofera
0 revizie anuala: o procedura precisa de intretinere
si de actualizare a foarfecelor pentru gradindrit si
a legatoarelor. Zeci de mii de controale sunt astfel
efectuate in fiecare an.

Foarte apreciata de catre toti utilizatorii, revizia anuala
va permite sa va asigurati ca unealta dumneavoastra
este operationala si gata sd inceapd o noud campanie
cu incredere.

Pentru mai multe informatii, va rugam sa contactati
distribuitorul dumneavoastra.

Garantie

Extindere
GARANTIE

Sub rezerva reviziei, garantia
poate fi extinsa pentru o
perioada de pana la trei sezoane
(valabila pentru foarfecele pentru
gradinarit si legatoare)

Eficacitatea serviciilor INFACO a fost amplu
dovedita de aproape 40 de ani.



RETEAUA NOASTRA

Datorita unei retele eficiente de distribuitori, in
Franta si in strainatate, marca garanteaza un
nivel excelent de serviciu post-vanzare pentru
utilizatorii sai din intreaga lume. Intreaga retea de
distributie beneficiaza de instruire continua din
partea echipei de tehnicieni si agenti de vanzari
a INFACO, pentru a asigura asistenta tehnica
locala eficienta.

INFACO a tinut mereu sa lucreze in stransd
colaborare cu reteaua sa autorizata de distributie.

Suntem convinsi ca distribuitorii nostri au un
rol important in satisfacerea clientului. Mereu
disponibili pentru a da sfaturi privind vanzarea,
promovarea produselor, utilizarea sau chiar
asistenta tehnica: distribuitorii nostri sustin
imaginea si reputatia marcii.
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INFACO

www.infaco.com

INFACO S.A.S.

Bois de Roziés

81140 Cahuzac sur Veére — Franta
Tel.: +33 (0)5 63 33 91 49
E-mail: contact@infaco.fr

DISTRIBUITORUL DUMNEAVOASTRA
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